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Izhodišča: Otroci z okvaro osrednjega živčevja zaradi težav pri sedenju in vzdrževanju položaja trupa potrebujejo 
posebej izdelane stole. Zanimalo nas je, kako so z uporabo teh stolov zadovoljni starši.

Rezultati: Rezultati kažejo, da so starši najbolj zadovoljni z učinkovitostjo pripomočka, najmanj pa s težo stolov 
(graf 1). Pri storitvah pa so bili najbolj zadovoljni s strokovnostjo storitev, najmanj pa s spremljanjem in podporo 
(graf 2).

Zaključek: Rezultati so pomemben in uporaben spremljevalec v izboljševanju strokovnih postopkov pri nadaljnjem 
delu.

Razprava: V splošnem so starši najbolj zadovoljni z uporabnostjo stolov in strokovnostjo storitev, manj pa 
nadaljnjimi storitvami, spremljanjem in podporo.

Metode dela: Kanadski vprašalnik za oceno zadovoljstva uporabnika s podporno tehnologijo (ang. The Quebeck User
Evaluation of Satisfaction with Assistive Technology, QUEST) smo od aprila do julija 2019 uporabili pri starših, katerih 
otroci so že uporabniki stolov, katere smo testirali na Univerzitetnem rehabilitacijskem inštitutu RS – Soča. 
Posamezne postavke je mogoče oceniti na lestvici od 1 (povsem nezadovoljen) do 5 (zelo zadovoljen).


